	
	DIDACTISCHE STEEKKAART
	

	Basisopleiding:
	Handelswet. en Bedrijfskunde
	Jaar: 3

	Optie:
	Financie- en verzekeringswez.
	Klas:

	Vak:
	Arbeidsongevallenverzekering
	Uren per week:

	Lector:
	Eddy Augustinus
	Studiepunten:


	Relevante voorkennis


verzekeringsrecht en sociaal recht

	Eindtermen


De studenten moeten de arbeidsongevallenverzekering kunnen situeren als een personenverzekering met eigen kenmerken: zowel elementen van aansprakelijkheids-, zaakschade- en personenverzekering vinden we hierin terug.  Vanuit een concrete bespreking van de wet van 10 april 1971 dienen de studenten te bewijzen dat zij een praktisch inzicht verworven hebben in zowel produktie- als schadeproblemen.  De wet is hierbij een leiddraad die men moet kunnen toepassen.

	Leerinhoud


1. toepassingsgebied

2. arbeidsongeval

3. arbeidswegongeval

4. procedure: aangifte

5. premie

6. basislaan

7. vergoeding

8. betaling

9. aansprakelijkheid en verhaal

10.  aanvullende waarborgen

	Gebruikte werkvormen


hoorcolleges, afgewisseld met practicasessies

	Gebruikte leermiddelen


eigen cursus, wet van 10 april 1971

	Evaluatie


mondeling semesterexamen 100 %

	
	puntenv.
	perm.eval.
	deelproev.
	sem.exam
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	schr.exam
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	DIDACTISCHE STEEKKAART
	

	Basisopleiding:
	Handelswet. en Bedrijfskunde
	Jaar: 3

	Optie:
	Financie- en verzekeringswez.
	Klas:

	Vak:
	Bedrijfsmanag. en Marketing
	Uren per week:

	Lector:
	Kamiel De Saeger
	Studiepunten:


	Relevante voorkennis


geen.

	Eindtermen


Vooral op het vlak van de KMO’s een economisch inzicht verkrijgen is van het uiterste belang.  De huidige politieke context om het juist inschatten van de verzekeringsbehoefte is bel.angrijk.  De externe en interne analyse maakt het de student allert om zich om de juiste wijze te profileren.  Ook het benaderen van de behoeftige segmenten maakt deze cursus uiterst boeiend.

	Leerinhoud


De nadruk ligt vooral op de servicegraad van het makelaarskantoon.  Bovendien is de juiste analyse van de Belgische verzekeringsmarkt een noodzakelijke must voor het profileren van onze studenten.  Marketing toelichten aan behoeftige toekomstige commerciële functies is neit zo evident.

	Gebruikte werkvormen


De leerstof wordt ex cathedra gegeven.  Studenten krijgen wel de gelegenheid om discussies uit te lokken.

	Gebruikte leermiddelen


Eigen cursus over verzekeringsmarketing.  Ook documentatie van de B.V.V.O. wordt uitvoerig besproken.

	Evaluatie


Schriftelijk.

	
	puntenv.
	perm.eval.
	deelproev.
	sem.exam
	eindexam.
	schr.exam
	mond. ex.
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	DIDACTISCHE STEEKKAART
	

	Basisopleiding:
	Handelswet. en Bedrijfskunde
	Jaar: 3

	Optie:
	Financie- en verzekeringswez.
	Klas:

	Vak
	Beurs en Beleggingen
	Uren per week:

	Lector:
	Magda Verniers
	Studiepunten:


	Relevante voorkennis


	Eindtermen


· Leren zelfstandig een beleggingsadvies opstellen.

· De vakliteratuur kritisch begrijpen en interpreteren.

	Leerinhoud


· De werking van de beurs op de beleggingsmarkt.

· Inzicht krijgen in de voornaamste beurswaarden (aandeel, obligatie, certificaat, fonds).

· De fundamentele beginselen aanleren van de beurs- en arbitragetechnieken.

	Gebruikte werkvormen


· Klassikale uitleg en bespreking.

· Werken met CD-Rom-beleggingen in de mediatheek.

· Teletekst raadplegen.

	Gebruikte leermiddelen



De Belegger, Beleggingsberichten (KB), Trends, Financieel Economische Tijd, De Standaard, Budgetrecht, Beleggingsvoorstellen van Financiële Instellingen en Verzekeringsmaatschappijen opvolgen.

	Evaluatie



Mondeling semesterexamen: een beurstechniek bespreken, een beurswaarde bespreken, een beleggingsadvies geven.

	
	puntenv.
	perm.eval.
	deelproev.
	sem.exam
	eindexam.
	schr.exam
	mond. ex.
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	DIDACTISCHE STEEKKAART
	

	Basisopleiding:
	Handelswet. en Bedrijfskunde
	Jaar: 3

	Optie:
	Financie- en verzekeringswez.
	Klas:

	Vak:
	English for Insurance and Financing III
	Uren per week:

	Lectoren:
	R. Moorthamer, L. Noels
	Studiepunten:


	Relevante voorkennis


basisgrammatica, lexicon, English for Insurance and Financing I en II

	Eindtermen


Case studies (technische informatie + artikels + (soms) polis:

· Studie van technische teksten met de bedoeling de terminologie in de context te leren kennen.  De studenten kunnen deze teksten samenvatten, tekstgehelen in het Engels verklaren en vertalen.  Ze kunnen ook over de inhoud in het Engels converseren en de typische verzekeringsbegrippen in het Engels verklaren (zowel E/N als N/E).

· Studie van discussieteksten die hetzelfde thema behandelen als de technische teksten.  De studenten kunnen deze teksten schriftelijk en mondeling samenvatten, tekstgehelen in het Engels verklaren, de woorden in hun context vertalen of verklaren.

· De studenten kunnen van hun eigen seminariewerk een schriftelijke synthese van 2 à 3 blz. maken in het Engels en in behoorlijk Engels over hun seminariewerk praten.

Conversatie
In conversatieoefeningen kunnen de studenten zich genuanceerd uitdrukken in een behoorlijk Engels, de juiste grammaticale structuren en de juiste/typische woordenschat gebruiken.

Lezingen

De studenten kunnen een mondeling en/of schriftelijk verslag maken van een lezing in het Engels over een verzekeringsonderwerp.

woordenschat
Insurance Lexicon (E/N en N/E)

	Leerinhoud


Case studies: life insurance, liability, contingency risks, reinsurance, the London Market, marine insurance;

	Gebruikte werkvormen


· technische teksten met oefeningen op terminologie en begrippen

· artikels uit de vakpers met conversatie (analyse en discussie), door de studenten naar voor gebracht

· videoprogramma’s met conversatie (analyse en discussie)

· lexicon: zelfstudie

· syntheses: opdracht bij lezingen in België en tijden de Londenreis

	Gebruikte leermiddelen


· eigen cursus English for Insurance and Financing III

· eigen lexicon

· artikels uit de pers

	Evaluatie


· schriftelijke woordenschattoets (lexicon)

· schriftelijk semesterexamen: vertalingen (E/N - N/E)

· mondeling semesterexamen: gesprek over artikels, lezingen en seminariewerk

· permanente evaluatie: discussie en analyse van teksten en lezingen (mondeling), synthese van lezingen + seminarie (schriftelijk)

· verhouding mondeling - schriftelijk: 60 % - 40%
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	DIDACTISCHE STEEKKAART
	

	Basisopleiding:
	Handelswet. en Bedrijfskunde
	Jaar: 3

	Optie:
	Financie- en verzekeringswez.
	Klas:

	Vak:
	Frans
	Uren per week:

	Lector:
	Wim Reyntjens
	Studiepunten:


	Relevante voorkennis


De stof gezien in de vorige twee jaren.

	Eindtermen


De studenten moeten in staat zijn, zowel schriftelijk als mondeling, een verzekerings- of financieel probleem uiteen te zetten en er hun eigen mening over geven.

	Leerinhoud


· grammatica: herhalen en terug inoefenen van de moeilijkste grammaticale problemen

· technisch: 


- bestuderen en bespreken van artikels, polissen, verzekeringsdossiers, eindwerken, ...


- herhaling van verzekerings- en financiële woordenschat


- telefoon-oefeningen


- specifieke (geschreven) handelscommunicatie

	Gebruikte werkvormen


· grammatica: algemene grammaticale thema’s met technische woordenschat

· technisch: 


- klassikale analyse + discussie


- rollenspelen


- korte uiteenzettingen en vraaggesprekken


- brieven schrijven

	Gebruikte leermiddelen


· grammatica: zie 4

· technisch:

- artikels, polissen, eigen dossiers, syntheses van eindwerken, ...


- eigen (beknopte) cursus ‘specifieke handelscommunicatie


- eigen ‘lexicon van het financie- en verzekeringswezen’

	Evaluatie


Semesterexamens:
- schriftelijk (grammatica + technisch) : 40 %




- mondeling (technisch): 60 %
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	DIDACTISCHE STEEKKAART
	

	Basisopleiding:
	Handelswet. en Bedrijfskunde
	Jaar: 3

	Optie:
	Financie- en verzekeringswez.
	Klas:

	Vak:
	Goederen- en Transportverz.
	Uren per week: 2

	Lector:
	Wilfried De Ceuster
	Studiepunten: 5


	Revelvante voorkennis


	Eindtermen


Aan de toekomstige makelaar of verzekeringsbediende een inzicht geven in de manier waarop zij de belangen van hun klanten die risico’s lopen kunnen veiligstellen door een hun geëigende verzekering af te sluiten.

	Leerinhoud


1. De studenten vertrouwd maken met de goederenverzekering op de Antwerpse en Engelse markt, door het bestuderen van de betreffende typepolissen en in het bijzonder de interpretatie ervan.

2. De studenten eveneens inwerken in de cascoverzekering, door het verwerken van de cascopolissen, in het bijzonder op de Engelse markt, zodat ook de eigenaar van het vervoermiddel klaarheid ziet in het veiligstellen van zijn bezit.  Hier komt ook een groot deel de aansprakelijkheidsverzekering aan bod, in het bijzonder van de reder.  Vandaar dat wij ook de Clubs bestuderen.

	Gebruikte werkvormen


Eerst de theoretische zaken doornemen en daarna aan de hand van de polis de materie toelichten en controleren, zodat practische gevallen kunnen worden toegepast.

	Gebruikte leermiddelen


Cursus

	Evaluatie


Op het einde van het academiejaar 100 % tijdens een mondelinge overhoring van de cargoverzekering en de cascoverzekering.  Er is een schriftelijke voorbereidingstijd ingerekend.
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	DIDACTISCHE STEEKKAART
	

	Basisopleiding:
	Handelswet. en Bedrijfskunde
	Jaar: 3

	Optie:
	Financie- en verzekeringswez.
	Klas:

	Vak:
	Motorrijtuigenverzekering
	Uren per week:

	Lector:
	Eddy Augustinus
	Studiepunten:


	Relevante voorkennis


· wet op de landverzekeringsovereenkomst

· contracten- en verbintenissenrecht

· burgerlijke aansprakelijkheid (cursus tweede jaar)

	Eindtermen


De studenten dienen de inhoud van de modelovereenkomst auto te kennen, met de vullende waarborgen.  Vanuit deze kennis moeten de studenten de meest gangbare problemen van het produktie- en schadebeheer auto kunnen oplossen.  Het gaat hierbij vooral over risicoaanvaarding en premieberekening evenals over schadebeheer.  De studenten dienen een inzicht te verwerven in de werking van de BVVO-overeenkomsten in schadebeheer.  Zij moeten een oplossing uitwerken en motiveren voor concrete schadegevallen.

	Leerinhoud


1.  bronnenstudie

2. modelovereenkomst

3. aanvullende waarborgen

4. rechtsbijstand

5. hulpverlening

6. practica:


rijbebewijzen-inschrijving - motorrijtuigen-voorstelpremie - verkeersreglementering - 
schadebeheer - expertise - conventies - fiscaliteit

	Gebruikte werkvormen


hoorcolleges, afgewisseld met practica; bedrijfsbezoeken

	Gebruikte leermiddelen


cursus - Vademecum Stasseyns - zelfstudieprogramma BVVO

	Evaluatie


mondeling semesterexamen 100 %

	
	puntenv.
	perm.eval.
	deelproev.
	sem.exam
	eindexam.
	schr.exam
	mond. ex.
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	DIDACTISCHE STEEKKAART
	

	Basisopleiding:
	Handelswet. en Bedrijfskunde
	Jaar: 3

	Optie:
	Financie- en verzekeringswez.
	Klas:

	Vak:
	Seminarie - eindwerk
	Uren per week: 4

	Lectoren:
	E. Augustinus, L. Flement, F. Heuring
	Studiepunten: 5


	Relevante voorkennis



Gezien het eindwerk een synthese is van de opgedane kennis en vaardigheden is een grondige kennis van zowel financiële als verzekeringsproducten noodzakelijk.  Ook taalvaardigheid, sociale vaardigheden en bureauticatechnieken moeten optimaal kunnen gebruikt worden.

	Eindtermen



De student moet een concreet onderwerp met de nodige begeleiding kunnen uitdiepen en verwoorden in een tekst van ongeveer 40 blz.

	Leerinhoud


	Gebruikte werkvormen


	Gebruikte leermiddelen


	Evaluatie



Op het einde van het academiejaar wordt het eindwerk besproken voor een externe jury welke de student evalueert op gebied van kennis en sociale vaardigheden.
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	DIDACTISCHE STEEKKAART
	

	Basisopleiding:
	Handelswet. en Bedrijfskunde
	Jaar: 3

	Optie:
	Financie- en verzekeringswez.
	Klas:

	Vak:
	Sociale Vaardigheden
	Uren per week:

	Lector:
	Koen De Raedemaecker
	Studiepunten:


	Relevante voorkennis


geen.

	Eindtermen


Tijdens het eerste (en belangrijkste) deel van de cursus is het de bedoeling aan de studenten een aantal commerciële vaardigheden en verkoopstechnieken aan te reiken.  Verder wordt er aandacht besteed aan sollicitatietechnieken: de studenten moeten weten hoe ze moeten solliciteren, en wat ze tijdens de selectieprocedure kunnen verwachten.

	Leerinhoud


· verkoopstechnieken:

basisvaardigheden: assertiviteit en empathie; schriftelijk en telefonisch verkopen; de 
verschillende fasen in het verkoopsgesprek.

· sollicitatietechnieken:

wat?  hoe?  wanneer?  hoeveel?  waar?  wie?  waarom ?  ...

	Gebruikte werkvormen


oefenen, proberen, oefenen, ...

	Gebruikte leermiddelen


De Raedemaecker K., cursus Sociale Vaardigheden, Antwerpen, KdG, 1997.

	Evaluatie


Permanente evaluatie: 100 %.
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	DIDACTISCHE STEEKKAART
	

	Basisopleiding:
	Handelswet. en Bedrijfskunde
	Jaar: 3

	Optie:
	Financie- en verzekerinswez.
	Klas:

	Vak:
	Financieel Beleid
	Uren per week: 2

	Lector:
	Luc Flement
	Studiepunten:


	Relevante voorkennis


Elementaire kennis van boekhouden.

	Eindtermen


· Analyse van de jaarrekening van een bedrijf.

· Evalueren van een investeringsproject.

· Een eenvoudige gebudgetteerde jaarrekening kunnen opstellen.

	Leerinhoud


· Deel I.  Analyse van de jaarrekening.

· Deel II.  Investeringsanalyse.

· Deel III.  Budgettering.

	Gebruikte werkvormen


Zeer interactief.  De ganse cursus wordt aangebracht aan de hand van voorbeelden en veel oefeningen; studenten dienen dus actief mee te werken.  Er wordt ook gewerkt aan de hand van gevalstudies die de studenten in groep dienen op te lossen.

	Gebruikte leermiddelen


Eigen cursus.

	Evaluatie


Het examen is schriftelijk en evalueert aan de hand van een drietal oefeningen of de vooropgestelde doelstellingen behaald zijn.
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	DIDACTISCHE STEEKKAART
	

	Basisopleiding:
	Handelswet. en Bedrijfskunde
	Jaar: 3

	Optie:
	Financie- en verzekeringswez.
	Klas:

	Vak:
	Industriële Risico’s
	Uren per week: 3

	Lector:
	Luc Flement
	Studiepunten: 7


	Relevante voorkennis


De studenten hebben eerst de cursus risk-management doorgewerkt en worden geacht vlot te kunnen lezen en te interpreteren.

	Eindtermen


De essentiële elementen van Brand Speciale Risico’s, Bedrijfsschade en enkele technische verzekeringen kennen en kunnen toepassen aan de hand van gevalstudies.

	Leerinhoud


· Deel I.  Brand Speciale Risico’s.

· Deel II.  Bedrijfsschade.

· Deel III.  Enkele technische verzekeringen (Machinebreuk, Computer, Bouwtechnische verzekeringen).

	Gebruikte werkvormen


Aan de hand van gevalstudies dienen de studenten de polisvoorwaarden te analyseren en toe te passen.  Hiertoe worden de studenten in verschillende groepjes verdeeld en is de functie van de docent deze van begeleider.  Aan het einde van ieder deel volgt een synthese door de docent voor alle studenten tesamen.

	Gebruikte leermiddelen


Eigen cursus.

	Evaluatie


Het examen is schriftelijk en evalueert aan de hand van een drietal oefeningen of de vooropgestelde doelstellingen behaald zijn.  Daarnaast worden ook enkele theoretische begrippen getoetst.
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	DIDACTISCHE STEEKKAART
	

	Basisopleiding:
	Handelswet. en Bedrijfskunde
	Jaar: 3

	Optie:
	Financie- en verzekeringswez.
	Klas:

	Vak:
	Personenrisico’s
	Uren per week:

	Lector:
	Daniëlle Sterckx
	Studiepunten:


	Relevante voorkennis


Technieken van financiële wiskunde (cursus 2de jaar).

	Eindtermen


Het verwerven van de nodige technische, commerciële en fiscale kennis m.b.t. de verschillende levensverzekeringsproducten, opdat de studenten in staat zouden zijn: klanten professioneel te adviseren (omtrent het juiste product), de premies correct te berekenen en de juiste kostprijs van het product te bepalen rekening houdend met het fiscale regime van de levensverzekeringsproducten.

	Leerinhoud


· pensioenen in België

· levensverzekeringscombinaties

· voorstel en medische formaliteiten

· aanwending van de wiskundige reserves

· omvorming van de contracten

· aanvullende verzekeringen

· fiscale aspecten

· pensioensparen

· groepsverzekering en bedrijfsleidersverzekering

· nieuwe vormen van levensverzekeringen

· levensverzekeringen en hypothecaire leningen

· levensverzekeringen en successierecht

Opmerking:
Gezien de uitbreiding van het aantal contacturen (van 2 naar 3 per week), zal de 

inhoud uitgebreid worden, zowel met nieuwe onderwerpen, als met een 


uitgebreidere behandeling van vermelde topics.

	Gebruikte werkvormen


De cursus wordt deels ex cathedra gegeven.  Verder maken de studenten talrijke oefeningen op de behandelde onderwerpen en dit vooral klassikaal.

	Gebruikte leermiddelen


cursus lector.

	Evaluatie


Mondeling semesterexamen: 100 %
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